
A ’’SMALL-EAST’’ Szolgáltató Betéti Társaság
Adatvédelmi tájékoztatója a GDPR alapján.

ADATVÉDELMI SZABÁLYZAT

Bevezetés

A természetes személyek személyes adataik kezelésével összefüggő védelem alapvető jog. Az Európai Unió Alapjogi Chartája és az Európai Unió Működéséről 
Szóló Szerződés rögzíti, hogy mindenkinek joga van, a rá vonatkozó személyes adatok védelméhez. A természetes személyek személyes adataik kezelésével 
összefüggő  védelméhez  kapcsolódó  elvek  és  szabályok  az  állampolgárságtól,  lakóhelytől  függetlenül  mindenkit  megilletnek.  Tiszteletben  kell  tartani  a 
természetes személyek alapvető jogait, különösen a személyes adataik védelméhez való jogukat.

Adatkezelő
Név: ’’SMALL-EAST’’ Szolgáltató Betéti Társaság
Székhely: 4400 Nyíregyháza, Kőris u. 105.
Cégjegyzékszám: 15-06-083250
Adószám: 25666937-2-15
Telefonszám: +36 30/2390-007
E-mail cím: smalleast@freemail.hu 
Képviseletében eljárva: Szarka Györgyi
Születési hely idő: Nyíregyháza, 1976.08.23.
Lakcím: 4400 Nyíregyháza, Salamonbokor u. 12. 

Az adatfeldolgozó kizárólag olyan utasításokat hajthat végre, amelyek írásban rögzítettek.

A ’’SMALL-EAST’’ Bt.  (a  továbbiakban:  ’’SMALL-EAST’’ Bt.  szolgáltató,  adatkezelő),  mint  adatkezelő,  magára  nézve  kötelezőnek  ismeri  el  jelen  jogi 
közlemény  tartalmát.  Kötelezettséget  vállal  arra,  hogy  a  tevékenységével  kapcsolatos  minden  adatkezelés  megfelel  a  jelen  szabályzatban  és  a  hatályos 
jogszabályokban  meghatározott  elvárásoknak.  A ’’SMALL-EAST’’ Bt.  adatkezeléseivel  kapcsolatos  tájékoztatás  folyamatosan  elérhető  a  www.smalleast.eu 
címen. A ’’SMALL-EAST’’ Bt. fenntartja magának a jogot, hogy a jelen tájékoztatót bármikor megváltoztathassa. Adatvédelmi politika bármilyen változásáról a 
’’SMALL-EAST’’ Bt. a weboldalán előzetesen értesíti a látogatókat.

A ’’SMALL-EAST’’ Bt. partnerei személyes adatainak védelmében, kiemelten fontosnak tartja ügyfelei információs önrendelkezési jogának tiszteletben tartását. 
A ’’SMALL-EAST’’ Bt.  a személyes adatokat bizalmasan kezeli,  és megtesz minden olyan biztonsági,  technikai és szervezési  intézkedést,  mely az adatok 
biztonságát garantálja.

A ’’SMALL-EAST’’ Bt. az alábbiakban ismerteti adatkezelési elveit,  bemutatja azokat az elvárásokat, melyeket saját magával, mint adatkezelővel szemben 
megfogalmazott, és betart. Adatkezelési alapelvei összhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatályos jogszabályokkal, valamint egyéb adatvédelemmel 
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kapcsolatos ajánlásokkal így különösen az alábbiakkal:

2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról (a továbbiakban Avtv., adatvédelmi törvény);

2000. évi C. törvény - a számvitelről (Számv. tv.);

2001. évi CVIII. törvény - az elektronikus kereskedelmi szolgáltatások, valamint az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások egyes kérdéseiről 
(Eker. tv.);

2008. évi XLVIII. törvény - a gazdasági reklámtevékenység alapvető feltételeiről és egyes korlátairól (Grt.).

2. FOGALOM MEGHATÁROZÁSOK

2.1. érintett: bármely meghatározott, személyes adat alapján azonosított vagy - közvetlenül vagy közvetve - azonosítható természetes személy;

2.2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozható adat - különösen az érintett neve, azonosító jele, valamint egy vagy több fizikai, fiziológiai, mentális, 
gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára jellemző ismeret -, valamint az adatból levonható, az érintettre vonatkozó következtetés;

2.3. hozzájárulás: az érintett akaratának önkéntes és határozott kinyilvánítása, amely megfelelő tájékoztatáson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését 
adja a rá vonatkozó személyes adatok - teljes körű vagy egyes műveletekre kiterjedő - kezeléséhez;

2.4. tiltakozás: az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogásolja, és az adatkezelés megszüntetését, illetve a kezelt adatok törlését kéri;

2.5. adatkezelő: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet, aki vagy amely önállóan vagy másokkal együtt az 
adatok  kezelésének  célját  meghatározza,  az  adatkezelésre  (beleértve  a  felhasznált  eszközt)  vonatkozó  döntéseket  meghozza  és  végrehajtja,  vagy  az  általa 
megbízott adatfeldolgozóval végrehajtatja;

2.6. adatkezelés: az alkalmazott eljárástól függetlenül az adatokon végzett bármely művelet vagy a műveletek összessége, így különösen gyűjtése, felvétele, 
rögzítése,  rendszerezése,  tárolása,  megváltoztatása,  felhasználása,  lekérdezése,  továbbítása,  nyilvánosságra  hozatala,  összehangolása  vagy  összekapcsolása, 
zárolása, törlése és megsemmisítése, valamint az adatok további felhasználásának megakadályozása, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készítése, valamint a 
személy azonosítására alkalmas fizikai jellemzők (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, íriszkép) rögzítése;

2.7. adattovábbítás: az adat meghatározott harmadik személy számára történő hozzáférhetővé tétele;

2.8. nyilvánosságra hozatal: az adat bárki számára történő hozzáférhetővé tétele;

2.9. adattörlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly módon, hogy a helyreállításuk többé nem lehetséges;

2.10. adatmegjelölés: az adat azonosító jelzéssel ellátása annak megkülönböztetése céljából;



2.11. adatzárolás: az adat azonosító jelzéssel ellátása további kezelésének végleges vagy meghatározott időre történő korlátozása céljából;

2.12. adatmegsemmisítés: az adatokat tartalmazó adathordozó teljes fizikai megsemmisítése;

2.13. adatfeldolgozás: az adatkezelési műveletekhez kapcsolódó technikai feladatok elvégzése, függetlenül a műveletek végrehajtásához alkalmazott módszertől 
és eszköztől, valamint az alkalmazás helyétől, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

2.14.  adatfeldolgozó:  az  a  természetes  vagy  jogi  személy,  illetve  jogi  személyiséggel  nem rendelkező  szervezet,  aki  vagy  amely  az  adatkezelővel  kötött 
szerződése alapján - beleértve a jogszabály rendelkezése alapján történő szerződéskötést is - adatok feldolgozását végzi;

2.15. adatállomány: az egy nyilvántartásban kezelt adatok összessége;

2.16. harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkező szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az 
adatkezelővel vagy az adatfeldolgozóval;

2.17.  EGT-állam: az Európai Unió tagállama és az Európai Gazdasági Térségről  szóló megállapodásban részes más állam, továbbá az az állam, amelynek 
állampolgára az Európai Unió és tagállamai, valamint az Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodásban nem részes állam között létrejött nemzetközi 
szerződés alapján az Európai Gazdasági Térségről szóló megállapodásban részes állam állampolgárával azonos jogállást élvez;

2.18. harmadik ország: minden olyan állam, amely nem EGT-állam.

3. ALAPELVEK A ’’SMALL-EAST’’ BT. ADATKEZELÉSE SORÁN

3.1. Személyes adat kizárólag meghatározott célból, jog gyakorlása és kötelezettség teljesítése érdekében kezelhető. Az adatkezelésnek minden szakaszában meg 
kell felelnie az adatkezelés céljának, az adatok felvételének és kezelésének tisztességesnek és törvényesnek kell lennie.

3.2. Csak olyan személyes adat kezelhető, amely az adatkezelés céljának megvalósulásához elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél 
megvalósulásához szükséges mértékben és ideig kezelhető.

3.3. A személyes adat az adatkezelés során mindaddig megőrzi e minőségét, amíg kapcsolata az érintettel helyreállítható. Az érintettel akkor helyreállítható a 
kapcsolat, ha az adatkezelő rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreállításhoz szükségesek.

3.4. Az adatkezelés során biztosítani kell az adatok pontosságát, teljességét és - ha az adatkezelés céljára tekintettel szükséges - naprakészségét, valamint azt, 
hogy az érintettet csak az adatkezelés céljához szükséges ideig lehessen azonosítani.

4. ADATKEZELÉS JOGSZERŰSÉGE

4.1. Személyes adat akkor kezelhető, ha



a) ahhoz az érintett hozzájárul, vagy

b) azt törvény vagy - törvény felhatalmazása alapján, az abban meghatározott körben - helyi önkormányzat rendelete közérdeken alapuló célból elrendeli.

4.2. Személyes adat kezelhető akkor is, ha az érintett hozzájárulásának beszerzése lehetetlen vagy aránytalan költséggel járna, és a személyes adat kezelése

a) az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése céljából szükséges, vagy

b) az adatkezelő vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesítése céljából szükséges, és ezen érdek érvényesítése a személyes adatok védelméhez fűződő 
jog korlátozásával arányban áll.

4.3. Ha az érintett cselekvőképtelensége folytán vagy más elháríthatatlan okból nem képes hozzájárulását megadni, akkor a saját vagy más személy létfontosságú 
érdekeinek  védelméhez,  valamint  a  személyek  életét,  testi  épségét  vagy  javait  fenyegető  közvetlen  veszély  elhárításához  vagy  megelőzéséhez  szükséges 
mértékben a hozzájárulás akadályainak fennállása alatt az érintett személyes adatai kezelhetőek.

4.4. Cselekvőképtelen és korlátozottan cselekvőképes kiskorú személy nyilatkozatához egyébként a törvényes képviselőjének hozzájárulása szükséges, kivéve 
azon szolgáltatás részeket, ahol a nyilatkozat a mindennapi életben tömegesen előforduló regisztrációt céloz, és különösebb megfontolást nem igényel.

A 16.  életévét  betöltött  kiskorú érintett  hozzájárulását  tartalmazó jognyilatkozatának érvényességéhez törvényes képviselőjének beleegyezése vagy utólagos 
jóváhagyása nem szükséges.

4.5.  Ha a  hozzájáruláson alapuló  adatkezelés  célja  az  adatkezelővel  írásban kötött  szerződés  végrehajtása,  a  szerződésnek tartalmaznia  kell  minden olyan 
információt,  amelyet  a  személyes  adatok  kezelése  szempontjából  -  e  törvény  alapján  -  az  érintettnek  ismernie  kell,  így  különösen  a  kezelendő  adatok 
meghatározását,  az  adatkezelés  időtartamát,  a  felhasználás  célját,  az  adatok  továbbításának  tényét,  címzettjeit,  adatfeldolgozó  igénybevételének  tényét.  A 
szerződésnek félreérthetetlen módon tartalmaznia kell, hogy az érintett aláírásával hozzájárul adatainak a szerződésben meghatározottak szerinti kezeléséhez.

4.6. Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzájárulásával került sor, az adatkezelő a felvett adatokat törvény eltérő rendelkezésének hiányában

a) a rá vonatkozó jogi kötelezettség teljesítése céljából, vagy

b)  az adatkezelő  vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesítése céljából,  ha ezen érdek érvényesítése a  személyes adatok védelméhez fűződő  jog 
korlátozásával arányban áll

további külön hozzájárulás nélkül, valamint az érintett hozzájárulásának visszavonását követően is kezelheti.

4.7. Az érintett kérelmére, kezdeményezésére indult bírósági vagy hatósági eljárásban az eljárás lefolytatásához szükséges személyes adatok tekintetében, az 
érintett kérelmére indult más ügyben az általa megadott személyes adatok tekintetében az érintett hozzájárulását vélelmezni kell.

Az érintett hozzájárulását megadottnak kell tekinteni az érintett közszereplése során általa közölt vagy nyilvánosságra hozatalra általa átadott személyes adatok 



tekintetében.

Kétség esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzájárulását nem adta meg.

4.8. Ha a ’’SMALL-EAST’’ Bt. a személyes adatokat olyan módon kívánja felhasználni, amely eltérne a személyes és különleges adatok gyűjtésekor meghirdetett 
céloktól, úgy előzetes e-mailen keresztül értesíti az érintetteket, akiknek felajánlja azt a lehetőséget, hogy eldönthessék, hogy hozzájárulnak-e személyes adataik 
korábbiaktól eltérő kezeléséhez.

5. ADATKEZELŐ

Az adatkezelési műveletekre vonatkozó utasítások jogszerűségéért az adatkezelő felel.
A ’’SMALL-EAST’’ Bt. képviseletében eljárva Szarka Györgyi - továbbiakban adatkezelő – a rá vonatkozó jogi kötelezettségek teljesítése érdekében – adózás, 
társadalombiztosítás, munkatörvénykönyve szabályainak betartása, valamint tevékenysége során stb. – kezeli a személyes adatokat, így az adatkezelés jogalapja 
biztosított.

A vállalkozás  szolgáltatás  nyújtására  irányuló  szerződésből  származó  ellenértékek  számlázása  céljából  kezeli  az  információs  társadalommal  összefüggő 
szolgáltatás igénybevételével kapcsolatos olyan személyes adatokat, amelyek a számlázás céljából elengedhetetlenek.

A szolgáltatást igénybe vevő hozzájárulását adja ahhoz, hogy a szolgáltatóval együttműködő más szolgáltatók (harmadik fél) részére adatait átadja mindazon 
célra, amely célra az adatok kezelésére maga a szolgáltató is jogosult. 

Amennyiben a szolgáltató adatkezelési joga valamilyen cél tekintetében megszűnik, úgy erről a harmadik felet értesíti. Az adatkezelési jog megszűnése esetén a 
szolgáltató, a szolgáltatást igénybevevő adatait törli.

A vállalkozás feladata, hogy biztosítsa az uniós és a magyar jogban meghatározott feltételeket:

amelyek biztosítják a személyes adatok gyűjtésének jogszerűségét;

pontosítja az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok típusát;

az érintetteket és azokat a szervezeteket, amelyekkel a személyes adatok közölhetőek;

emellett a jogszabályok figyelmébe vételével meghatározza az adatkezelés korlátozásait;az adattárolás időtartamát;

az érintett kérésére helyesbítheti a pontatlan adatokat vagy a befejezett adatok kijavítását. Szükség esetén gondoskodik a személyes adatok törléséről az 
adatkezelés korlátozásáról. Biztosítsa az adatkezeléshez szükséges személyes és tárgyi feltételeket.

intézkedik az adatvédelmi tisztviselőn keresztül a személyes adatok törléséről, ha a kezelés jogellenes vagy az érintett kéri az adat hiányos vagy téves és 



jogszerűen nem javítható, feltéve, hogy a törlést törvény nem zárja ki;

figyelemmel kíséri és intézkedik akkor, ha az adatkezelés célja megszűnt vagy az adatok tárolásának törvényben meghatározott ideje lejárt vagy azt a bíróság 
vagy az adatvédelmi biztos elrendelte;

az adatvédelmi tisztviselőn keresztül gondoskodik a helyesbítésről és a törlésről, az érintetteket, továbbá mindazokat értesítteti, akiknek korábban az adatot 
továbbították;

az érintett tiltakozását a vállalkozás az adatkezelés egyértelmű felfüggesztésével köteles 15 nap alatt megvizsgálni. Ennek eredményéről a kérelmezőt írásban 
tájékoztatja. Amennyiben a tiltakozás indokolt, a vállalkozásköteles az adatkezelést megszüntetni, az adatot zárolni. A tiltakozásról és annak alapján tett 
intézkedésről értesíteni kell mindazokat, akik részére korábban a személyes adatok megküldésre kerültek.

Az  adatkezelő  tevékenységi  körén  belül,  illetőleg  az  adatkezelő  által  meghatározott  keretek  között  felelős  a  személyi  adatok  feldolgozásáért,  biztonságos 
tárolásáért, megváltoztatásáért, törlésért, továbbításáért a jogszabályokban meghatározottak alapján.

6. ÁLTALÁNOS ADATKEZELÉSI IRÁNYELVEK

Adatkezelő  tevékenységének  adatkezelései  önkéntes  hozzájáruláson,  illetve  törvényi  felhatalmazáson  alapulnak.  Az  önkéntes  hozzájáruláson  alapuló 
adatkezelések esetében az érintettek e hozzájárulásukat az adatkezelés bármely szakában visszavonhatják. Bizonyos esetekben a megadott adatok egy körének 
kezelését, tárolását, továbbítását jogszabályok teszik kötelezővé, melyről külön értesítjük ügyfeleinket. Felhívjuk a ’’SMALL-EAST’’ Bt. részére adatközlők 
figyelmét, hogy amennyiben nem saját személyes adataikat adják meg, az adatközlő kötelessége az érintett hozzájárulásának beszerzése. Adatkezelési alapelvei 
összhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatályos jogszabályokkal, így különösen az alábbiakkal:

évi CXII. törvény – az információs önrendelkezési jogról és az információ-szabadságról. Az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679
rendelete (2016. április 27.) – a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, 
valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet, GDPR); 2013. évi V. törvény – a Polgári Törvénykönyvről (Ptk.); 2000. 
évi C. törvény – a számvitelről (Számv. tv.); 2017. évi LIII. törvény – a pénzmosás és terrorizmus finanszírozása megelőzéséről és megakadályozásáról (Pmt.); 
2013. évi CCXXXVII. törvény – a hitelintézetekről és a pénzügyi vállalkozások-ról (Hpt.).

7.ADATFELDOLGOZÓ

Az  Adatkezelő  a  szolgáltatások  biztosításához  kapcsolódóan  számos  esetben  adatfeldolgozókat  is  igénybe  vesz.Az  adatfeldolgozók  rendszereiben  kezelt 
személyes adatok tekintetében az adatfeldolgozó saját adatvédelmi tájékoztatójában foglaltak az irányadók. A vállalkozás minden tőle telhetőt megtesz annak 
érdekében, hogy az adatfeldolgozók a részükre továbbított személyes adatokat a jogszabályoknak megfelelőn kezelje, és azokat a vállalkozás által meghatározott 
célra használja fel.

A SMALL-EAST Bt. külső adatfeldolgozókat vesz igénybe az alábbi feladatok ellátására.



Könyvelés – Molnár Gabriella 4060 Balmazújváros, Szántó Kovács u. 11. 

        Benkő Román Rita 4400 Nyíregyháza, Korányi Frigyes u. 69. 

Jogi képviselet – dr. Magyari Ákos egyéni ügyvéd 4400 Nyíregyháza, Szent István u. 2. B. épület 1/1.

Web tárhely szolgáltatás, rendszergazda feladatok – Filetóth Gergely e.v. 4400 Nyíregyháza, Szabadság tér 12/B. 4/33.; adószáma: 68222217-2-35.

Az adatfeldolgozó kizárólag olyan utasításokat hajthat végre, amelyek írásban rögzítettek.

8. ADATBIZTONSÁGI KÖVETELMÉNYEK

8.1. A ’’SMALL-EAST’’ Bt. mint adatkezelő köteles az adatkezelési műveleteket úgy megtervezni és végrehajtani, hogy biztosítsa az érintettek magánszférájának 
védelmét.

8.2. Az adatkezelő, illetve tevékenységi körében az adatfeldolgozó köteles gondoskodni az adatok biztonságáról, köteles továbbá megtenni azokat a technikai és 
szervezési intézkedéseket és kialakítani azokat az eljárási szabályokat, amelyek az Avtv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabályok érvényre juttatásához 
szükségesek.

8.3. Az adatokat megfelelő  intézkedésekkel védeni kell különösen a jogosulatlan hozzáférés, megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy 
megsemmisítés, valamint a véletlen megsemmisülés és sérülés, továbbá az alkalmazott technika megváltozásából fakadó hozzáférhetetlenné válás ellen.

8.4.  A különböző  nyilvántartásokban  elektronikusan  kezelt  adatállományok  védelme  érdekében  megfelelő  technikai  megoldással  biztosítani  kell,  hogy  a 
nyilvántartásokban tárolt adatok - kivéve ha azt törvény lehetővé teszi - közvetlenül ne legyenek összekapcsolhatók és az érintetthez rendelhetők.

8.5. A személyes adatok automatizált feldolgozása során az adatkezelő és az adatfeldolgozó további intézkedésekkel biztosítja

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadályozását;

b) az automatikus adatfeldolgozó rendszerek jogosulatlan személyek általi, adatátviteli berendezés segítségével történő használatának megakadályozását;

c)  annak ellenőrizhetőségét  és  megállapíthatóságát,  hogy a  személyes  adatokat  adatátviteli  berendezés  alkalmazásával  mely szerveknek továbbították  vagy 
továbbíthatják;

d) annak ellenőrizhetőségét és megállapíthatóságát, hogy mely személyes adatokat, mikor és ki vitte be az automatikus adatfeldolgozó rendszerekbe;

e) a telepített rendszerek üzemzavar esetén történő helyreállíthatóságát és



f) azt, hogy az automatizált feldolgozás során fellépő hibákról jelentés készüljön.

8.6. Az adatkezelőnek és az adatfeldolgozónak az adatok biztonságát szolgáló intézkedések meghatározásakor és alkalmazásakor tekintettel kell lenni a technika 
mindenkori fejlettségére. Több lehetséges adatkezelési megoldás közül azt kell választani, amely a személyes adatok magasabb szintű védelmét biztosítja, kivéve, 
ha az aránytalan nehézséget jelentene az adatkezelőnek.

7. ADATTOVÁBBÍTÁS KÜLFÖLDRE

7.1.  Az adatok tárolása magyarországi  szerverhálózaton,  illetve papíralapú tárolás útján történik.  Harmadik országban lévő  adatkezelő  vagy adatfeldolgozó 
részére nem kerülnek továbbításra.

7.2. Az EGT-államba irányuló adattovábbítást úgy kell tekinteni, mintha Magyarország területén belüli adattovábbításra kerülne sor.

8. AZ ADATKEZELÉS KORLÁTAI

8.1. Ha törvény, nemzetközi szerződés vagy az Európai Unió kötelező jogi aktusának rendelkezése alapján az adatkezelő személyes adatot akként vesz át, hogy az 
adattovábbító adatkezelő az adattovábbítással egyidejűleg jelzi a személyes adat

a) kezelésének lehetséges célját,

b) kezelésének lehetséges időtartamát,

c) továbbításának lehetséges címzettjeit,

d) érintettje e törvényben biztosított jogainak korlátozását, vagy

e) kezelésének egyéb korlátozását

(a továbbiakban:  együtt:  adatkezelési  korlátozás),  a  személyes adatokat  átvevő  adatkezelő  (a  továbbiakban:  adatátvevő)  a  személyes adatot  az adatkezelési 
korlátozásnak megfelelő terjedelemben és módon kezeli, az érintett jogait az adatkezelési korlátozásnak megfelelően biztosítja.

8.2.  Az adatátvevő  az adatkezelési  korlátozásra tekintet  nélkül is  kezelheti  a személyes adatot és biztosíthatja az érintett  jogait,  ha ahhoz az adattovábbító 
adatkezelő előzetes hozzájárulását adta.

8.3.  Törvény,  nemzetközi  szerződés  vagy  az  Európai  Unió  kötelező  jogi  aktusának  rendelkezése  alapján  az  adatkezelő  a  személyes  adat  továbbításával 



egyidejűleg a címzettet tájékoztatja az alkalmazandó adatkezelési korlátozásról.

8.4. A 7.2. bekezdésben meghatározott hozzájárulást az adatkezelő akkor adhatja meg, ha az nem ütközik a Magyarország joghatósága alatt álló jogalanyok 
tekintetében alkalmazandó jogi rendelkezésbe.

Az adattovábbító adatkezelőt - kérelmére - az adatátvevő tájékoztatja az átvett személyes adatok felhasználásáról.

9. A SZEMÉLYES ADATOK KÖRE, AZ ADATKEZELÉS CÉLJA, JOGCÍME ÉS IDŐTARTAMA

A ’’SMALL-EAST’’ Bt.  szolgáltatásainak  adatkezelései  önkéntes  hozzájáruláson  alapulnak.  Bizonyos  esetekben  azonban  a  megadott  adatok  egy  körének 
kezelését, tárolását, továbbítását jogszabályok teszik kötelezővé, melyről a ’’SMALL-EAST’’ Bt. külön értesíti közönségét.                                 Felhívjuk a 
’’SMALL-EAST’’ Bt.  részére  adatközlők  figyelmét,  hogy  amennyiben  nem  saját  személyes  adataikat  adják  meg,  az  adatközlő  kötelessége  az  érintett 
hozzájárulásának beszerzése.

A KEZELT ADATOK FELHASZNÁLÁSA ÉS MEGŐRZÉSI IDEJE

Adatkezelés 
célja Kezelt adatok köre Adatkezelés 

jogalapja

Adatkezel
és 

időtartam
a

Adatkezelés módja 
bontásban



Biztonságos tárolás E-mail üzenetek

Szerződés teljesítése, 
GDPR 6. cikk (1) 
bekezdés a) pontja 

szerinti érintetti 
hozzájárulás, valamint az

összeférhetetlenség 
vizsgálata esetén: GDPR 

6. cikk (1) bekezdés c) 
pontja, az Mt. 6.§ (4) 
bekezdés továbbá,

vezető állású 
munkavállalók esetében 

Mt. 211.§, valamint a 
Kollektív Szerződés 20.§ 
– án alapuló munkajogi 
összeférhetetlenséggel, 

gazdasági 
összeférhetetlenséggel 
kapcsolatos eljárási s 

munka törvénykönyvéről 
szóló 2012. évi I. törvény 

(a továbbiakban: Mt.) 
általános szabály.

Az adatkezelés 
céljának 

megvalósulásáig, 
főszabály szerint. 

Elektronikus tárolás
Biztonságos tárolás Elektronikus névjegyek Elektronikus tárolás

Munkaviszonnyal 
összefüggő dolgozói 

személyes adatok, 
munkaszerződés, 

bérszámfejtés.

munkavállaló neve, születési neve,
születési helye és ideje, anyja születési neve, lakóhelyének címe, 

adóazonosító jele,
TAJ száma,
elérhetősége,
jövedelem és járulékadatok
jogosítvány
GKI kártya
sofőrkártya
iskolai bizonyítvány
Bankszámlaszáma

Papíralapú és elektronikus tárolás.

Munkaviszonnyal 
összefüggő kedvezmények 

biztosítása (pl.családi 
adókedvezmény, 

pótszabadság igénybevétele)

munkavállaló hozzátartozójának neve, születési neve,
születési helye és ideje, anyja születési neve, lakóhelyének címe, 

adóazonosító jele, bankszámlaszám
TAJ száma,
elérhetősége,
további munkaviszony, egyéni vállalkozói tevékenység

Papíralapú és elektronikus tárolás.

Munkavégzés 
biztosítása

Munkavállalónak munkavégzés céljából papíralapon átadott 
megbízólevél, úticélok címei,  azonosítószámok, vevő neve, 
cégjegyzékszám, fizetési mód, adószám, bankszámlaszám, 
számlázási és szállítási cím, fax szám, kapcsolattartó neve, e-
mail cím, dátum, aláírás, vásárlási adatok, ügyfélvélemények.

Papíralapú és elektronikus tárolás.

Egyéb adatkezelések

E tájékoztatóban fel nem sorolt adatkezelésekről az adat felvételekor adunk tájékoztatást. Tájékoztatjuk látogatóinkat, hogy a bíróság, az ügyész, a nyomozó 
hatóság, szabálysértési hatóság, a közigazgatási hatóság, az adatvédelmi biztos illetőleg jogszabály felhatalmazása alapján más szervek tájékoztatás adása, adatok 
közlése, átadása, illetőleg iratok rendelkezésre bocsátása végett megkeresheti az adatkezelőt. A ’’SMALL-EAST’’ Bt. a hatóságok részére - amennyiben a hatóság 
a  pontos  célt  és  az  adatok  körét  megjelölte  -  személyes  adatot  csak  annyit  és  olyan  mértékben  ad  ki,  amely  a  megkeresés  céljának  megvalósításához 
elengedhetetlenül szükséges.

A személyes adatok tárolásának módja, az adatkezelés biztonsága, a ’’SMALL-EAST’’ informatikai rendszerei és más adatmegőrzési helyei:

A ’’SMALL-EAST’’ a személyes adatok kezeléséhez a szolgáltatás nyújtása során alkalmazott informatikai eszközöket úgy választja meg és üzemelteti, hogy a 
kezelt adat:



a) az arra feljogosítottak számára hozzáférhető (rendelkezésre állás);

b) hitelessége és hitelesítése biztosított (adatkezelés hitelessége);

c) változatlansága igazolható (adatintegritás);

d) a jogosulatlan hozzáférés ellen védett (adat bizalmassága) legyen.

A ’’SMALL-EAST’’ az adatkezelés során megőrzi

a) a titkosságot: megvédi az információt, hogy csak az férhessen hozzá, aki erre jogosult;

b) a sértetlenséget: megvédi az információnak és a feldolgozás módszerének a pontosságát és teljességét;

c)  a  rendelkezésre állást:  gondoskodik arról,  hogy amikor a  jogosult  használónak szüksége van rá,  valóban hozzá tudjon férni  a  kívánt  információhoz,  és 
rendelkezésre álljanak az ezzel kapcsolatos eszközök.

AZ ÉRINTETTEK JOGAI

Bármikor kapcsolatba léphet a vállalkozással az alábbi jogai gyakorlása érdekében:

A hozzáférési jog alapján az adatkezelésre vonatkozó információk, valamint a feldolgozott adatairól tájékoztatást kaphat és másolatot kérhet;

Kérheti pontatlan adatainak helyesbítését vagy a befejezett adatok kijavítását (helyesbítéshez való jog);

Joga van személyes adatainak törlését kérni, továbbá ahhoz is, hogy a személyes adatai nyilvánosságra kerültek a törlési iránti kérelmet más adatkezelők 
részére is továbbítják;

Joga van kérni az adatkezelés korlátozását (adatkezelés korlátozásához való jog);

Joga van személyes adatait általánosan használt olvasható formátumban megszerezni ezen adatok átadását kérni egy másik adatkezelő részére;

Joga van az adatkezelés ellen tiltakozni (tiltakozáshoz való jog);

Joga  van  a  hozzájáruláson  alapuló  adatkezelésnél  hozzájárulását  bármikor  visszavenni.  (Ez  a  megelőző  időszak  adatkezelésének  jogszerűségét  nem 



befolyásolja);

Joga van a felügyeleti hatóságnak panaszt tenni;

Kérelem alapján tájékoztatást  kérhet a kezelt  adatok köréről  adatkezelés céljáról,  jogalapjáról,  időtartamáról,  az adatfeldolgozó nevéről;  Adattovábbítás 
esetén annak jogalapjáról és annak címzettjéről;

Kérheti személyes adatainak helyesbítését, ha az a valóságnak nem felel meg;

Kérelmére, ha az érintett jogos érdekeit sérti, úgy az adatok zárolását kérheti.

Az adatkezelő kérelemre tájékoztatja az érintettet, hogy kik és milyen célból kapták meg személyes adatait. Az adatkezelő a kérelem benyújtásától számított 
legrövidebb idő alatt, legfeljebb azonban 30 napon belül írásban tájékoztatja az érintettet.

A tájékoztatást  csak abban az esetben tagadhatja meg, ha azt törvény az állam külső-belső  biztonsága, honvédelmi, nemzetbiztonsági,  bűnmegelőzési vagy 
bűnüldözési cél érdekében vagy az érintett, avagy mások jogainak védelme érdekében adták meg.

Az adatkezelő köteles a felvilágosítás indokát közölni. Az elutasított kérelmekről az adatkezelő az adatvédelmi biztost évente értesíti. 

Az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha:

a személyes adatok kezelése, továbbítása kizárólag az adatkezelő vagy adat átvevő jogának, jogos érdekeinek érvényesítéséhez szükséges. Kivéve, ha az 
adatkezelést törvény rendeli el.

Személyes adatfelhasználása közvetlen üzletszerzés, közvélemény kutatás vagy tudományos kutatás céljaira történik.

A tiltakozás  jogának  gyakorlását  az  érintett  vonatkozásában  törvény  biztosítja,  az  érintett  jogainak  megsértése  esetén  az  adatkezelő  ellen  bírósághoz 
fordulhat.

Ha az adatkezelő érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonság követelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogait megsérti, úgy 
sérelemdíjat követelhet, ha kárt okoz, akkor azt köteles megtéríteni.

Adatkezelés biztonsága

Az adatkezelő kiemelt figyelmet fordít arra, hogy a kockázat mértékének megfelelő szintű adatbiztonságot garantáljon. Ha szükséges adott esetben végrehajtja az 
adatok álnevesítését és titkosítását, valamint fizikai vagy műszaki incidens esetén az arra való képességet is biztosítja, hogy a személyes adatokhoz való 
hozzáférést és az adatok rendelkezésre állását vissza lehet állítani.

Az  adatkezelő  intézkedést  hoz  annak  biztosítására,  hogy  a  személyes  adatokhoz  hozzáféréssel  rendelkező  természetes  személyek  kizárólag  az  adatkezelő 



utasításának megfelelően kezelhessék az adatokat.

Adatvédelmi incidens

Az adatvédelmi incidenst a vállalkozó késedelem nélkül, de legkésőbb 72 órával bejelenti az illetékes felügyeleti hatóságnak. Ez alól kivétel, ha az adatvédelmi 
incidens valószínűsíthetően nem jár kockázattal a természetes személyek jogaira és szabadságára.

A bejelentésben ismertetni kell az incidens jellegét, az érintettek kategóriáit hozzávetőleges számát. Közölni kell a további tájékoztatást, kapcsolattartó nevét és 
elérhetőségét, valamint ismertetni kell az incidensből eredő valószínűsíthető hátrányos következményeket.

A vállalkozás nyilvántartja, az adatvédelmi incidenst, feltünteti az ehhez kapcsolódó tényeket azok hatásait és az orvoslásban tett intézkedéseket.

Ha az adatvédelmi incidens valószínűsíthetően magas kockázattal jár a természetes személy jogaira vonatkozóan, a vállalkozáskésedelem nélkül tájékoztatja az 
érintetett az incidensről.

Az érintetett nem kell tájékoztatni, ha a következő feltételek egyike teljesül:

Az adatkezelő megfelelő védelmi intézkedéseket hajtott végre és ennek hatására a személyes adatokhoz való hozzáférésre fel nem jogosított személyek 
számára értelmezhetetlenné tették az adatokat.

Olyan további intézkedések bevezetésére került sor, amelyek biztosítják az érintettek jogait.

A tájékoztatás aránytalan erőfeszítést tenne szükségessé.

A személyes adatot törölni kell, ha:

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett – az Avtv-ben foglaltak szerint - kéri;

c) az hiányos vagy téves - és ez az állapot jogszerűen nem orvosolható -, feltéve, hogy a törlést törvény nem zárja ki;

d) az adatkezelés célja megszűnt, vagy az adatok tárolásának törvényben meghatározott határideje lejárt;

e) azt a bíróság vagy a Hatóság elrendelte.



A fenti bekezdés d) pontjában meghatározott esetben a törlési kötelezettség nem vonatkozik azon személyes adatra, amelynek adathordozóját a levéltári anyag 
védelmére vonatkozó jogszabály értelmében levéltári őrizetbe kell adni.

Törlés helyett az adatkezelő zárolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére álló információk alapján feltételezhető, hogy a törlés 
sértené az érintett jogos érdekeit. Az így zárolt személyes adat kizárólag addig kezelhető, ameddig fennáll az az adatkezelési cél, amely a személyes adat törlését 
kizárta.

Az adatkezelő megjelöli az általa kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontosságát, de a vitatott személyes adat helytelensége 
vagy pontatlansága nem állapítható meg egyértelműen.

A helyesbítésről, a zárolásról, a megjelölésről és a törlésről az érintettet, továbbá mindazokat értesíteni kell, akiknek korábban az adatot adatkezelés céljára 
továbbították. Az értesítés mellőzhető, ha ez az adatkezelés céljára való tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az  adatkezelő  az  érintett  helyesbítés,  zárolás  vagy törlés  iránti  kérelmét  nem teljesíti,  a  kérelem kézhezvételét  követő  30  napon belül  írásban közli  a 
helyesbítés, zárolás vagy törlés iránti kérelem elutasításának ténybeli és jogi indokait. A helyesbítés, törlés vagy zárolás iránti kérelem elutasítása esetén az 
adatkezelő tájékoztatja az érintettet a bírósági jogorvoslat, továbbá a Hatósághoz fordulás lehetőségéről.

Az érintettel az adatkezelés megkezdése előtt közölni kell, hogy az adatkezelés hozzájáruláson alapul vagy kötelező.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése előtt egyértelműen és részletesen tájékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényről, így különösen az 
adatkezelés céljáról és jogalapjáról, az adatkezelésre és az adatfeldolgozásra jogosult személyéről, az adatkezelés időtartamáról, arról, ha az érintett személyes 
adatait az adatkezelő az Avtv. 6. § (5) bekezdése alapján kezeli, illetve arról, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tájékoztatásnak ki kell terjednie az érintett 
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetőségeire is.

Kötelező adatkezelés esetén a tájékoztatás megtörténhet a fenti bekezdés szerinti információkat tartalmazó jogszabályi rendelkezésekre való utalás nyilvánosságra 
hozatalával is.

Ha az érintettek személyes tájékoztatása lehetetlen vagy aránytalan költséggel járna, a tájékoztatás megtörténhet az alábbi információk nyilvánosságra hozatalával 
is:

a) az adatgyűjtés ténye,

b) az érintettek köre,

c) az adatgyűjtés célja,

d) az adatkezelés időtartama,



e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelők személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetőségeinek ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvántartásba vételének van helye, az adatkezelés nyilvántartási száma, kivéve az Avtv. 68. § (2) bekezdésében foglalt esetet.

Az érintett tiltakozhat személyes adatának kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy továbbítása kizárólag az adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség teljesítéséhez vagy az adatkezelő, adatátvevő vagy 
harmadik személy jogos érdekének érvényesítéséhez szükséges, kivéve kötelező adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasználása vagy továbbítása közvetlen üzletszerzés, közvélemény-kutatás vagy tudományos kutatás céljára történik; valamint

c) törvényben meghatározott egyéb esetben.

Az adatkezelő  a  tiltakozást  a  kérelem benyújtásától  számított  legrövidebb időn belül,  de  legfeljebb 15 napon belül  megvizsgálja,  annak megalapozottsága 
kérdésében döntést hoz, és döntéséről a kérelmezőt írásban tájékoztatja.

Ha az adatkezelő az érintett tiltakozásának megalapozottságát megállapítja, az adatkezelést - beleértve a további adatfelvételt és adattovábbítást is - megszünteti, 
és az adatokat zárolja, valamint a tiltakozásról, továbbá az annak alapján tett intézkedésekről értesíti mindazokat, akik részére a tiltakozással érintett személyes 
adatot korábban továbbította, és akik kötelesek intézkedni a tiltakozási jog érvényesítése érdekében.

Ha az érintett  az adatkezelőnek a meghozott döntésével nem ért egyet,  illetve ha az adatkezelő  a reá irányadó határidőt  elmulasztja,  az érintett  -  a döntés 
közlésétől, illetve a határidő utolsó napjától számított 30 napon belül – az Avtv. 22. §-ban meghatározott módon bírósághoz fordulhat.

Ha az adatátvevő jogának érvényesítéséhez szükséges adatokat az érintett tiltakozása miatt nem kapja meg, úgy az értesítés közlésétől számított 15 napon belül, 
az adatokhoz való hozzájutás érdekében – az Avtv. 22. §-ban meghatározott módon - bírósághoz fordulhat az adatkezelő ellen. Az adatkezelő az érintettet is perbe 
hívhatja.

Ha az adatkezelő az értesítést elmulasztja, az adatátvevő felvilágosítást kérhet az adatátadás meghiúsulásával kapcsolatos körülményekről az adatkezelőtől, amely 
felvilágosítást  az  adatkezelő  az  adatátvevő  erre  irányuló  kérelmének  kézbesítését  követő  8  napon  belül  köteles  megadni.  Felvilágosítás  kérése  esetén  az 
adatátvevő  a felvilágosítás megadásától, de legkésőbb az arra nyitva álló határidőtől  számított 15 napon belül fordulhat bírósághoz az adatkezelő  ellen. Az 
adatkezelő az érintettet is perbe hívhatja.

<>Az adatkezelő az érintett adatát nem törölheti, ha az adatkezelést törvény rendelte el. Az adat azonban nem továbbítható az adatátvevő részére, ha az adatkezelő 
egyetértett a tiltakozással, vagy a bíróság a tiltakozás jogosságát megállapította.

Az érintett a jogainak megsértése esetén, valamint az Avtv. 21. §-ban meghatározott esetekben az adatátvevő az adatkezelő ellen bírósághoz fordulhat. A bíróság 



az ügyben soron kívül jár el.

Azt, hogy az adatkezelés a jogszabályban foglaltaknak megfelel, az adatkezelő köteles bizonyítani. Az Avtv. 21. § (5) és (6) bekezdése szerinti esetben a részére 
történő adattovábbítás jogszerűségét az adatátvevő köteles bizonyítani.

A per elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per - az érintett választása szerint - az érintett lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék előtt is 
megindítható.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatóság az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a bíróság a kérelemnek helyt ad, az adatkezelőt a tájékoztatás megadására, az adat helyesbítésére, zárolására, törlésére, az automatizált adatfeldolgozással 
hozott döntés megsemmisítésére, az érintett tiltakozási jogának figyelembevételére, illetve az Avtv. 21. §-ban meghatározott adatátvevő által kért adat kiadására 
kötelezi.

Ha a bíróság az Avtv. 21. §-ban meghatározott esetekben az adatátvevő kérelmét elutasítja, az adatkezelő köteles az érintett személyes adatát az ítélet közlésétől 
számított 3 napon belül törölni. Az adatkezelő köteles az adatokat akkor is törölni, ha az adatátvevő az Avtv. 21. § (5), illetve (6) bekezdésében meghatározott 
határidőn belül nem fordul bírósághoz.

A bíróság elrendelheti ítéletének - az adatkezelő azonosító adatainak közzétételével történő - nyilvánosságra hozatalát, ha azt az adatvédelem érdekei és nagyobb 
számú érintett e törvényben védett jogai megkövetelik.

Az adatkezelő az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonság követelményeinek megszegésével másnak okozott kárt köteles megtéríteni. Az 
érintettel szemben az adatkezelő felel az adatfeldolgozó által okozott kárért is. Az adatkezelő mentesül a felelősség alól, ha bizonyítja, hogy a kárt az adatkezelés 
körén kívül eső elháríthatatlan ok idézte elő.

 Nem kell megtéríteni a kárt annyiban, amennyiben az a károsult szándékos vagy súlyosan gondatlan magatartásából származott.
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Az adatkezelési szabályzat 2018.05.25.-én lép hatályba és visszavonásig vagy módosításig érvényes. A szabályzat hatálybalépésével minden olyan korábbi belső 
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szabályzat hatályát veszti, amelynek figyelembevételével a szabályzat hatálya alá eső személyi adatokat kezelték.

A szabályzat minden évben legalább egyszer felülvizsgálatra kerül és a felülvizsgálatért felelős intézkedik az esetleges módosításról valamint arról, hogy a 
szabályzat személyi hatálya alá tartozó személyek a módosítás tartamáról módosítást szereznek.

Az adatkezelési  szabályzat  a  rá  irányadó szabályainak megismerése és  betartása a  vállalkozás minden képviselője,  tisztségviselője  és  megbízottja  számára 
kötelező  feladataikat  ennek  előírásainak  betartását  kell  ellátni.  Jogszabály  változás  esetén  vagy  egyéb  okból  történő  módosítás  miatt  a  szabályzatot  és  a 
tájékoztatót módosítani kell, és az érintettekkel ismertetni.

Kelt.: 2018. május hó 25. 


